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Ambientes Aprendices e Informados (AAI) 
Líneas de acción

operación on-line de las fuentes de información de naturaleza 
científica, técnica y factual

Comunicación interna y externa (Newsletter BVS, PSI)

operación en red de los proyectos y de los procesos identificados, 
formalizados con automación en red

ambiente humanizado, que estimule el aprendizaje continua, la 
confianza mutua y la apropiación de la historia, cultura y misión de la 
organización  

programa de desarrollo de recursos humanos, con prioridad a los 
procesos de aprendizaje en red, y orientado a aumentar la capacidad de 
acción de los colaboradores  

Espacio de Colaboración (ECOs) y Comunidades de Prácticas (CoPs)



  

• ECOs y CoPs
Espacios de Colaboración On-line (ECOs) 
promuevem la utilización de canales de 
comunicación por los miembros de las redes 
sociales que, registran la información y posibilitam 
su recuperación y diseminación. 

Del 2005 al 2010, fueron establecidos 
46 Espacios de Colaboración, de los quales:

•  22 em operación;

•  2 transferidos para instituciones socias;

•  7 Comunidades de Prácticas; y

•  7 Comunidades Virtuales en negociación/re evaluación 



  

• Hotsites y 
Destacados

Actualmente existen 04 Hotsites instanciados en el
modelo de la BVS, listados abajo:

• Día Mundial de la Salud;

• Preparación y Respuesta a Desastres;

• Inflamatory Bowel Disease Day 2010 - IBD Day 2010;

• 2010 - Año Internacional de la Enfermería;

Construidos para divulgar un evento, producto
o servicio recién-desarrollado; son 
considerados herramientas de mercadeo.



  

• Newsletter BVS

Es vehículo institucional de comunicación integrada, publicado 
periódicamente en el sitio regional de la BVS e distribuido para sus 
suscriptores por e-mail.

Lanzada en 2005, hoy día la
Newsletter BVS está con 
099 ediciones, resultando 
en 594 noticias 
publicadas en los idiomas 
Portugués, Español e 
Inglés.



  

• Boletín Interno
PSI

Herramienta de comunicación y divulgación 
interna, diariamente actualizada.

Organizado en canales específicos, 
presentando área de destaque para
noticias actuales y relevantes.

El PSI es alimentado por colaboradores de BIREME, abordando temas de relieve 
institucional, eventos, novedades e artículos de interés general y asuntos del cotidiano 
como cinema, anuncios etc.

Interfaz con la Newsletter BVS

 Lanzado en 2003

Actualización diaria



  

• TV Plasma
Puede ser considerada una extensión del PSI, 
presentando un resumen de los principales 
eventos internos, agendados para la semana.

Actualmente las TVs están en dos puntos 
estratégicos en BIREME: 

- una unidad en la recepción de BIREME; y 

- otra unidad en el 1º andar al lado de la 
sala de cursos C1



  

• e-alerts

Voltar

Avisos semanales enviados a los colaboradores, con 
información sobre las principales noticias y eventos de la 
semana, publicados también en el PSI.



  

• Mural Histórico
Murales históricos son herramientas de comunicación, 
las cuales transmiten de forma artística los principales 
eventos de una institución, desde su inicio hasta la 
última fecha de actualización.

Como ejemplo los murales presentes en BIREME y 
OPS, ambos creados/actualizados en 2010



  

• Murales Informativos

Murales presentes en todos los pisos de 
BIREME, mensualmente actualizados con 
informaciones resumidas y puntuales sobre 
asuntos relacionados a la institución y sus 
colaboradores (cumpleaños del mes)



  

• Eventos Sociales
Mensualmente BIREME realiza el café 
conmemorativo.

Donde el Director de BIREME abre el evento 
presentando los principales avances de la 
institución en el mes; además de ser un espacio 
de interacción entre los colaboradores, con 
presentaciones sobre el tema seleccionado 
para el mes.

En diciembre BIREME celebra, en conjunto con la Biblioteca 
Central, el evento de conmemoración de los resultados 
alcanzados en el año. Un día marcado no solo por el 
mensaje del Director, pero también por las diferentes 
actividades programadas.



  

• Proyectos en Red
BIREME desarrolla continuamente su
gestión de proyectos, basada en el Marco 
Lógico adoptado por OPS.

Actualmente el trabajo en red es gestionado por 
medio del sistema dotProject, el cual permite 
acompañar el progreso del proyecto en línea.

Projetos Suspensos são as propostas que não tiveram retorno ou 
aguardam disponibilidade de recursos

100%92Total

4%04Finalizados em 2010

11%10Suspenso em 2010

15%14Suspensos e Finalizados*

4%04Prestação de Contas

53%49Execução do Projeto

11%10Formalização do Acordo

11%10Aprovação da Proposta

5%05Elaboração da Proposta

85%78Ativos

%ProjetosFases

Resumo dos Projetos - Maio de 2010



  

• Programas de RH

Estímulo a la participación en programas de 
pós-grado, con aumento del número de 
colaboradores con títulos de pós-grado, 
maestría y doctorado

Apoyo en la participación de cursos de 
idiomas, en particular, en el idioma Español

Acceso a la información y conocimiento 
para tomada de decisión en diferentes 
niveles

Desarrollo de sistema con información 
sobre cada colaborador, para el apoyen la 
gestión de Personal



  

• Procesos

Procesos compuestos por 04 documentos 
que son Ciclos, Flujos Guías y Manuales.

Actualmente existen 14 procesos 
mapeados en BIREME, que están 
subdivididos de acuerdo a lo descripto 
abajo:

Administrativos (06): Compras e Inventario, Financias, Manutención Predial, Proyectos, 
Recursos Humanos y Viajes

Técnicos (08): Comunicación Integrada, Comunidad Virtual, Design Gráfico e Interface, 
Eventos, Infra estructura y TI, LILACS, SCAD e SciELO



  

• BIREME 
Sabe lo que Sabe

"BIREME Sabe lo que Sabe", incluye actividades de aprendizaje y el compartir de 
información y conocimiento inter-colaboradores, inter-equipes e inter-instituciones,
siendo fundamentado en la metodología de Ambientes Aprendices e Informados (AAI).

En su sesión más reciente, fueron 
compartidos los desarrollos del proyecto 
de acceso a la BVS vía teléfono celular 
(mBVS).



  

Elenice de Castro
Coordinación EVE/GA

Taller Gestión de la BVS

São Paulo, Brasil 14 - 18 de junio 2010

Eventos presenciales y virtuales para la promoción de la 
BVS: Semana BVS en los países, Programas de 
Capacitación, Knowledge Hubs y Acciones de 

Comunicación 



  

Eventos en el contexto de la red BVS y Redes asociadas

El concepto Evento:

Reunión de dos o más personas con objetivo y resultado esperado, en 
fecha, hora y local determinado em forma presencial o virtual
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Eventos en el contexto AAI

Buscan el desarrollo de
                   - capacidades
                 - fortalecimiento de la red social
                 - educación permanente
                 - innovación  

Los eventos de información constituyen
 una de las fuentes de información básicas de la BVS, al lado 

de los productos, servicios, metodologías y de las tecnologías 
de información.   

un medio privilegiado para el aprendizaje, para intercambio de 
información y conocimiento, para la gestión y operación 

compartida de las instancias de la BVS 



  

Eventos como estrategia
Desarrollo y fortalecimiento de las capacidades humanas en los ámbitos 
de la BVS y de sus redes asociadas en el que concierne:

- la promoción, organización y desarrollo de eventos científicos y técnicos en el 
contexto de la red social correspondiente. Que a su vez se fomenta y fortalece por 
medio de los eventos científicos y técnicos;

- al fortalecimiento de los flujos de información y conocimiento al poner disponible 
los servicios de información sobre los contenidos generados por medio de redes de 
fuentes de información de eventos de Promoción, Educación y Aprendizaje, 
operadas en línea;  y

- la ampliación de las capacidades por medio de acciones de desarrollo 
metodológico, educacional y de aprendizaje presencial y a distancia en el contexto 
de gestión de información y conocimiento en Ambientes Aprendices e Informados 
(AAI). Con programas de educación integrada para el aprendizaje presencial y a 
distancia, implantados por medio de acciones de promoción y educación. 



  

Metodología y herramientas

La metodología de eventos cuenta con el apoyo de:

- modelo y metodología para el desarrollo y gestión de Proyectos BVS en red

- herramienta de agenda

- sistema de captura e gestión de inscripciones

- BVS sitio adaptado para los eventos

- Funcionalidades y elementos de comunicación a servicio de la promoción de los 
eventos 



  

Metodología de Eventos en el contexto AAI, de las Redes BVS, 
SciELO, ScienTI e Redes asociadas 

Macro actividades – Grupo 1
- Términos de referencia, Objetivos, Resultados esperados y Público focal
- Proceso lógico [data / local]
- Desarrollo del Proyecto  

Macro actividades – Grupo 2
- estrategia de promoción y mercadeo
- sitio
- captación de recursos

Macro actividades – Grupo 3
- estructura y programación
- inscripciones
- programa científico
- agenda



  



  

Macro actividades – Grupo 4
- realización del evento
- Comunicación y Asesoría de prensa

Macro actividades – Grupo 5
- cierre
- informes
- lecciones aprendidas

Metodología de Eventos en el contexto AAI, de las Redes BVS, SciELO, 
ScienTI y Redes Internacionales 

Macro actividades – Grupo 6
- agradecimientos
- agenda >> anales



  



  

Herramienta de agenda de la BVS

Etapas

- Configuración

- Programación

- Actividades

- Participantes

Desconstruir para construir

http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es

http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/gestion-bvs/program.php?lang=es


  

El blog, el Twitter, el Fotolog 
- herramientas de comunicación utilizadas en los eventos para fortalecer la 
interacción social  
BVS5 y CRICS8 
http://blog.bvs5.crics8.org/

              Semana BVS en Argentina 
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/  

Núcleo de gestión de información conocimiento 
- metodología que contribuye para la gestión de información e intercambio 
de conocimiento antes, durante y después del evento. 

TropIKA.net en el Global Forum for Health Research
http://meeting.tropika.net/cuba2009/

Feria Mundial de Municipios y Salud, en agosto del 2009 http://
blog.feriamundial.bvsalud.org/  

La Newsletter BVS 
- la promoción de los eventos, por medio de publicación de noticias 

http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es

Funcionalidades y elementos de Comunicación

http://blog.bvs5.crics8.org/
http://blog.bvs5.crics8.org/
http://blog.bvs5.crics8.org/
http://blog.bvs5.crics8.org/
http://blog.bvs5.crics8.org/
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/
http://blog.semanabvs-ar.bvsalud.org/
http://meeting.tropika.net/cuba2009/
http://blog.feriamundial.bvsalud.org/
http://blog.feriamundial.bvsalud.org/
http://blog.feriamundial.bvsalud.org/
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es
http://newsletter.bireme.br/new/index.php?lang=es


  



  



  

Semana da BVS en el país

Objetivos principales

- Promover la convergencia en el uso de la BVS

- Capacitar investigadores, directores de hospitales, profesores universitarios, 
profesionales de Salud del área clínica y del área de salud pública en el acceso a la 
información de buena evidencia en salud, explorando las fuentes de información del 
Portal de evidencias en la BVS 

- Capacitar a los profesionales de información en salud de instituciones del Comité 
Consultivo Nacional en la promoción del uso de la información de buena evidencia 
en salud, explorando las fuentes de información del Portal de evidencias en la BVS 
por medio de estrategias de búsqueda eficientes en las bases de datos 
disponibles.



  

Semana da BVS en el país

- Promover las capacidades locales por medio de la invitación a un experto 
nacional en el tema del uso de información en su profesión

- Promover por lo menos un Taller de fortalecimiento de la Red BVS en el país para 
los miembros del Comité Técnico

- Contar con la presencia de autoridades nacionales de salud y el  Comité 
Consultivo Nacional de la BVS por lo menos en la ceremonia de apertura del 
evento

http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/semanabvsar/
http://www.eventos.bvsalud.org/agendas/semanabvsar/


  

Gracias !

Elenice de Castro
elenice.castro@bireme.org 

mailto:elenice.castro@bireme.org
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